检测服务条款
1.请真实、完整、清晰地填写＜客户委托单＞，如签字确认后需修改委托单信息，将酌情收取修改费。
2.一般一份委托单对应一份报告。如果有多个产品需出具多份报告，请分开填写委托单。
3.委托检测只对来样本身负责。样品信息由客户按需填写并对其真实性负责。
4.如检测过程需见证，请提前与全恒客服预约时间并请在委托单的“附加条件”栏中表明。
5.如检测过程要求照片拍摄或检测位置有特定要求，请在委托单的“附加条件”栏中表明清楚。
6.如委托样品或检测中样品包含的任何已知的实际或潜在的危害或危险，如放射性，有毒性，爆炸性、环境污染等，请事先告知本公司人员并在委托单中表明清楚。
   7.检测标准：如果客户不指定检测标准，则视为客户默认由实验室代替用户选择相应标准。若客户未指明检测标准及年代号，则默认为客户接受实验室最新标准及检测方法。
8.检测周期申明（周末及节假日不计入工作日内）：a. 正常 （5-7个工作日） b. 加急 加收服务费 (四个工作日30%，三个工作日60%，两个工作日100%，一个工作日200%)
9.工作日计算方法：以下资料齐全才开始计算检测日期：1.填写完整及检测项目明确的委托单； 2.足够数量的样品； 3.标注有明确报价单号码的付款水单（特殊付款协议客户除外）。11：00前接受的委托计半个工作日，16：00后接受的委托，由次工作日开始计算。
10.邮寄地址请正确填写，以便准确投递报告及发票。若需确认草本报告，请说明且在收到草稿报告2个工作日给予反馈，如无反馈我们将认为贵公司已经确认草本报告，同时出具正本报告。
11.发票开具：首次要求开具增值税专用发票的客户，请附公司营业执照、开票信息（加盖公章）、一般纳税人复印件。发票抬头和付款方名称须保持一致。
12.样品检测完成后若不退回，实验室保存30天，逾期销毁。客户在获取正式报告后15日内对报告有异议的可以提出复检，本公司视情况做出复检安排，复检证实结果无问题将收取检验费。样品退还后，不能再对检测结果提出复检要求。
13.委托检测涉及任何法律纠纷，请告知本公司。若未告知，出现任何损失及纠纷，本公司概不负责，并有权要求其他相应赔偿。
